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Jak udokumentowac proces biznesowy,
aby mozna go byto potem zautomatyzowac?

Jak zorganizowac projekt, podzieli¢ prace
i unikngc¢ najczesciej wystepujgcych ryzyk?

Jakie mozliwosci daje SharePoint 2010
- kiedy workflow mozna "wyklikac",
a kiedy potrzebne jest kodowanie?
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Patryk Martuszewski

e Starszy Analityk Systeméw

* Projektowat wiele rozwigzan bazujacych
na SharePoint, m.in. dla: BZ WBK, Mars Polska,
Grupa Pracuj, Suedzucker, O2 Services, Euromedic

e Specjalizuje sie w rozwigzaniach wspierajgcych
workflow i zarzgdzanie informacjg w projektach

Zbigniew Osinski
e Dyrektor Dziatu Analiz i Doradztwa

* Odpowiedzialny za ustugi doradcze Contium
oraz proces projektowania rozwigzan IT

 Doradca w zakresie rozwigzan wspierajgcych
komunikacje i zarzagdzanie wiedza
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Grupa Contium — gtowne fakty

* Grupa Contium

— E mesrnstdesiansrs  _ agencja interaktywna full service
— ﬁ] CONTIUM — doradztwo i rozwigzania informatyczne
— — outsourcing IT i centrum danych

— — kreacja i produkcja foto/video

14 rok na rynku

* ponad 90 doswiadczonych pracownikéw

* projekty w catej Polsce i za granica
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Rozwigzania wspierajgce prace z informacja
(Information Worker Solutions)

— Portale intranetowe

— Obieg pracy i dokumentow

— Praca grupowa, zarzgdzanie wiedza

— Zarzadzanie informacja w projektach (PMIS)

Rozwigzania dla nowoczesnej
wielokanatowej sprzedazy detalicznej
i dystrybucji (Multichannel Commerce)

— portale e-commerce B2B i B2C
— kioski internetowe, m-commerce
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Procesy biznesowe

Jak dokumentowac?
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Dokumentowanie krok po kroku

* Wybodr notagji
* Wybdr narzedzia

* Analiza i modelowanie procesu
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Word 2010, Visio 2010

Demo
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e Starajmy sie uzywac ktorejs z powszechnie znanych notacji
zamiast wymysla¢ witasna.

* Dobierajmy notacje do wtasnych mozliwosci i potrzeb (KISS —
Keep It Simple, Stupid).

e Starajmy sie jak najwiecej rysowac. Rysunki wzbudzajg
ciekawosc!

« Dekomponujmy ztozone procesy — tatwiej analizowac rysunki,
ktdre mieszcza sie na jednej stronie (A4).

 Opisujmy istotne reguty i ograniczenia, zamiast sposobu
wykonywania czynnosci.
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Automatyzacja procesow

Organizacja projektu
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Etapy projektu i role

Analiza potrzeb
| Opis procesow

Projektowanie
rozwigzania
| prototypowanie

Wdrozenie
rozwigzania
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e Uzytkownicy biznesowi (pracownicy IW)
e Analitycy biznesowi, Specjalisci IT
e Word, Visio 2010

¢ Analitycy / Architektci / Developerzy
e Specjalisci IT
e Word, Visio, SharePoint Designer 2010 [SPD]

e Developerzy
e Wdrozeniowcy / Specjalisci IT / Szkoleniowcy
e Word, Visio, PowerPoint, SPD, Visual Studio 2010
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Automatyzowanie procesow
z SharePoint Server 2010, SharePoint Designer 2010

Demo
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 Nowa platforma, stare przyzwyczajenia
— Inaczej wygladajacy interfejs uzytkownika
— Zadania vs. dokumenty

e Edycja oprogramowania

— SharePoint Foundation vs. Server
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Narzedzia dostosowane do potrzeb

Uzytkownicy biznesowi, specjalisci IT Developerzy

Visual Studio
2010

SharePoint

Designer
2010 + Visio
2010
Premium

Potrzebne umiejetnosci

Przeptywy

Listy, »Z pudetka”
biblioteki
+ alerty

Mozliwosci
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Podsumowanie
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 Warsztaty — sposob dokumentowania wymagan
| organizacja projektu

 Demonstracja technologii i podobnych rozwigzan

* Przeprowadzenie prezentacji podobnej do tej
z webinarium (np. dla sponsoréw, decydentow, itp.)
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* Pomoc w wyborze notacji i narzedzi
e Szkolenia z notacji i narzedzi
e /organizowanie repozytorium procesow i modeli

Modelowanie procesow

® Informacja nabiera wartos$ci
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» Zweryfikowanie dokumentacji procesow i modeli
* Wykonanie proof-of-concept

e Doradztwo w optymalnym doborze sposobu implementacji
(SharePoint Out Of the Box vs. Designer vs. VisualStudio)

» Zaprojektowanie rozwigzania (projekt funkcjonalny i techniczny)
* Prace programistyczne, wdrozeniowe

e Szkolenia dla uzytkownikéw biznesowych zorientowanych technicznie
oraz wdrozeniowcow zw. z budowg workflow w SharePoint

® Informacja nabiera wartos$ci
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e Sprawdz czy SharePoint jest wtasciwym rozwigzaniem

* Pilotazowe wdrozenie jednego procesu,
np. zarzadzania dokumentacjg
na SharePoint Server 2010

* 9 dni pracy specjalistow Contium
e 4000zt - 1/3 ceny
e 3 pierwsze firmy o liczbie PC > 250

e Zgtoszenie: biuro@contium.pl
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Dziekujemy za uwage. Pytania?

* Prosimy TERAZ o zadawanie pytan prelegentom
z wykorzystaniem funkcji Q&A programu Live Meeting

* Link do prezentacji zostanie Panstwu przestany na adres e-mail
uzyty przy rejestracji

* Jezeli ktos z Panistwa nie wypetniat formularza rejestracyjnego,
prosimy o kontakt z Contium w celu otrzymania materiatow

Patryk Martuszewski
patryk.martuszewski@contium.pl

Zbigniew Osinski
zbigniew.osinski@contium.pl
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