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Krzysztof Murzyn

ÅKonsultant i doradca w zakresie 
rozwoju biznesu onlinei e-marketingu

ÅhŘ ǇƻƴŀŘ мл ƭŀǘ ȊǿƛŊȊŀƴȅ Ȋ ǎȅǎǘŜƳŀƳƛ  
komunikacji internetowej

Åbŀ Ŏƻ ŘȊƛŜƵ ǎǘǊŀǘŜƎ ƛ ƪƻƴǎǳƭǘŀƴǘ 
w zakresie e-marketingu 
w agencji Internet Designers

Å¢ǊŜƴŜǊ ōƛȊƴŜǎǳ ǎǇŜŎƧŀƭƛȊǳƧŊŎȅ ǎƛť ǿ 
aspektach marketingu interaktywnego
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Tomasz Kotowski

Å E-commerce New Business Manager 
w Contium

Å5ƻǊŀŘȊŀ ƛ ǳŎȊŜǎǘƴƛŎȊȅ ǿ ǎǇǊȊŜŘŀȍȅ 
ǊƻȊǿƛŊȊŀƵ Ŝ-commerce

Å²ǎǇƽƱŀǳǘƻǊ bloga
http://e -commerce-blog.contium.pl/
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Piotr Wrzalik

Å²ǎǇƽƱȊŀƱƻȍȅŎƛŜƭ /ƻƴǘƛǳƳ

ÅhŘǇƻǿƛŜŘȊƛŀƭƴȅ Ȋŀ ǎǘǊŀǘŜƎƛť ƛ ƻŦŜǊǘť 
MultichannelCommerce w Contium

Åмо ƭŀǘ αǿ ōǊŀƴȍȅέ

ïAnalityk biznesowy, Doradca
Project Manager, Konsultant

ï²ǎǇƽƱǘǿƽǊŎŀ ƧŜŘƴȅŎƘ Ȋ ǇƛŜǊǿǎȊȅŎƘ 
ǊƻȊǿƛŊȊŀƵ Ŝ-commerce B2B i B2C 
w Polsce

Å²ǎǇƽƱŀǳǘƻǊ bloga
http://e -commerce-blog.contium.pl/
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O czym dzisiaj

Å Yƛƭƪŀ ǎƱƽǿ ƻ ƎǊǳǇƛŜ /ƻƴǘƛǳƳ

Å5ȅƭŜƳŀǘȅ ǇƻƳƛŀǊȅ ǎƪǳǘŜŎȊƴƻǏŎƛ ǿ ƳŀǊƪŜǘƛƴƎǳ Ŝ-commerce
Å²ǎƪŀȋƴƛƪƛ ƛ ƳƛŜǊƴƛƪƛ ǎƪǳǘŜŎȊƴƻǏŎƛ
Å¢ȅǇȅ ƪƭƛŜƴǘƽǿ ƛ ƛŎƘ ȊŀŎƘƻǿŀƴƛŀ
Å¾ǊƽŘƱŀ ǊǳŎƘǳ ŀ ƪƻƴǿŜǊǎƧŀ ςŎȊȅ ǏǊŜŘƴƛŀ ƪƻƴǿŜǊǎƧŀ ŎƻǏ ƴŀƳ ƳƽǿƛΚ
ÅYŀƳǇŀƴƛŀ ǊŜƪƭŀƳƻǿŀ α5ȊƛŜƵ aŀǘƪƛέ ςplanowanie, wykonanie, pomiar 

konwersji i optymalizacja ςcasestudy

Å IBM WebSphereCommerce ςoferta SaaS
Å !ƴƪƛŜǘŀ ŘƻǘΦ ǘŜƳŀǘƽǿ ƴŀ ǇǊȊȅǎȊƱŜ webinarium

Å Pytania / odpowiedzi
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Grupa Contium ςƎƱƽǿƴŜ Ŧŀƪǘȅ

ÅGrupa Contium

ςagencja interaktywna full service

ςŘƻǊŀŘȊǘǿƻ ƛ ǊƻȊǿƛŊȊŀƴƛŀ ƛƴŦƻǊƳŀǘȅŎȊƴŜ

ςoutsourcing IT i centrum danych

ςkreacja i produkcja foto/video

Å 14 rok na rynku

ÅȊŜǎǇƽƱ 90 ŘƻǏǿƛŀŘŎȊƻƴȅŎƘ ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿ

Å dotychczas ponad200 ǇǊƻƧŜƪǘƽǿ ǿ ŎŀƱŜƧPolsceƛ Ȋŀ ƎǊŀƴƛŎŊ



Informacja nabiera wartoŜci

Oferta Contium

ÅwƻȊǿƛŊȊŀƴƛŀ Řƭŀ ƴƻǿƻŎȊŜǎƴŜƧ ǿƛŜƭƻƪŀƴŀƱƻǿŜƧ 
ǎǇǊȊŜŘŀȍȅ ŘŜǘŀƭƛŎȊƴŜƧ ƛ ŘȅǎǘǊȅōǳŎƧƛ 
(MultichannelCommerce)
ïportale e-commerce B2B i B2C

ïkioski internetowe, m-commerce

ÅwƻȊǿƛŊȊŀƴƛŀ ǿǎǇƛŜǊŀƧŊŎŜ ǇǊŀŎŜ Ȋ ƛƴŦƻǊƳŀŎƧŊ όL²ύ
ïPortale intranetowe

ïhōƛŜƎ ǇǊŀŎȅ ƛ ŘƻƪǳƳŜƴǘƽǿ

ïPraca grupowa

Å{ȊŜǊƻƪŀ ƎŀƳŀ ŘƻǎǘťǇƴȅŎƘ ǇǊƻŘǳƪǘƽǿ
(Microsoft, IBM, Unity, open-source)
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¢ǿƻǊȊȅƳȅ ǊƻȊǿƛŊȊŀƴƛŀ Ŝ-commerce B2C m.in. dla
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5ǿŀ ǇƻŘŜƧǏŎƛŀ Řƻ ƻǇǘȅƳŀƭƛȊŀŎƧƛ ǿȅŘŀǘƪƽǿ ƴŀ ǊŜƪƭŀƳť

tǊȊŜŎƛťǘƴŜ ǿŀǊǘƻǏŎƛ ǳȊȅǎƪƛǿŀƴŜ 
ǿ ǇƻƳƛŀǊŀŎƘ ŜŦŜƪǘȅǿƴƻǏŎƛ 
ǎƪƭŜǇǳΣ ƴƛȍǎȊȅ ƻŘ ƻŎȊŜƪƛǿŀƴŜƎƻ 
ǿǎǇƽƱŎȊȅƴƴƛƪ ƪƻƴǿŜǊǎƧƛΣ ƪǊƽǘƪƛ 
czas przebywania w serwisie, 
ƴƛŜǿƛŜƭƪŀ ƛƭƻǏŏ ǇƻǿǊƻǘƽǿ 

Sytuacja

Skuteczny serwis z optymalnym 
procesem zakupowym, niskim 
ǿǎƪŀȋƴƛƪƛŜƳ ƻŘǊȊǳŎŜƵ ƛ 
ŘƻǎǘťǇƴȅƳ ƪƻǎȊȅƪƛŜƳ 
ȊŀƳƽǿƛŜƵΣ ƻŘǇƻǿƛŜŘƴƛŀ 

konwersja

Wzrost UU, Testowanie 
ȋǊƽŘŜƱ ƻŘǿƛŜŘȊƛƴΣ ƪŀƳǇŀƴƛŜ 
wizerunkowe, inwestycja w 
socialƳŜŘƛŀ ƛ ŘȊƛŀƱŀƴƛŀ twΣ 

Kampanie CPC 

Utrzymywanie poziomu UU, 
ƻǇǘȅƳŀƭƛȊŀŎƧŀ ǳȍȅǘŜŎȊƴƻǏŎƛ 
serwisu, analiza zachowania 
ǳȍȅǘƪƻǿƴƛƪŀΣ ƻǇǘȅƳŀƭƛȊŀŎƧŀ 
ǏŎƛŜȍƪƛ ȊŀƪǳǇƻǿŜƧΣ ŀƪŎƧŜ 
dialogowe i rabatowe

tƻŘŜƧƳƻǿŀƴŜ ŘȊƛŀƱŀƴƛŀ


